附件：
评选标准及评选申请表
1、 企业
1. 企业收入状况
企业收入状况包括企业2013年、2014年和2015年三年来的物流主营业务收入和收入税后利润率两项，并要求企业提供2015年的财务损益表，据以核实。物流主营业务收入反映出物流企业的规模和收入情况，收入税后利润率能够反映出物流企业的盈利能力。 

2、物流业务网络规模 

物流业务网络规模是指物流企业截止到2015年底在国内、国外设置的分公司、子公司、办事处和营业点的数量和非控股，合作或联盟的营业点数量及分布。

3、物流服务质量保障体系建设与实施状况
此项指标包括参选企业是否通过ISO9000、ISO14000等质量体系认证，是否建立了组织实施质量控制的系统有无客户服务系统以及服务质量的状况，如客户满意率、准时送达率、客户投诉率、客户问题及时解决率、货损货差率、定单交付率等各项内容。 

4、企业信用状况 

参评企业提供税务部门出具的纳税证明，金融机构出具信用等级

证明，并根据企业提供的客户资料，核实企业的合同执行情况。
5、人力资源状况 

该项指标包括管理人员数量、知识结构、职业培训情况、企业培

训经费投入情况等。 

6、企业信息系统建设与应用状况 

该项指标包括企业外部信息系统建设与使用状况，如公司总部是否有专职的信息管理部门，企业与各营业网点，分公司、子公司等的联网状况，企业外部信息系统建设状况，如企业与客户信息系统联接状况，企业与海关、检疫、金融等相关部门信息系统的联网状况等。企业内部信息系统建设与使用状况，企业内部财务管理、订单管理、仓库管理、运输管理、货物追踪、单证传递和决策支持等系统的建设与使用情况。企业物流信息技术，如条形码、GPS、GIS、RFID、手机定位等技术的应用状况。 

7、企业创新能力
企业内部管理和物流服务的创新状况，包括技术创新、市场运作

模式和服务产品创新等方面的典型案例。 

8、企业文化建设状况 

要求参评企业提供企业在文化建设，包括团队建设、劳资关系、

关爱员工等方面的事例和做法。 

9、公益事业投入状况 

包括企业在公益事业方面的投入，以及占企业税后利润的百分

比，以及企业在公益事业方面的事例。 

2、 个人

1、有优异的个人品质和良好素质

2、有崇高的事业理想和价值追求

3、有勇于担当的社会责任感和奉献精神

4、有以人为本的领导能力和创新思维

5、有行业公认的创业精神和经济业绩

参评企业提供下列资料 

1. 营业执照副本复印件 

2. ISO9000、ISO14000等质量体系认证的证书复印件 

3. 企业2015年的财务损益表 
4. 企业简介 

5. 税务部门出具的纳税证明 

6. 金融机构出具信用等级证明 

7. 其他相关材料。
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